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ELOTERJESZTES
Polgardi Varos Onkormdanyzat Képviselo-testiiletének
2024. majus 29. napjan tartandé iilésére

Atfog6 beszamolé az onkormanyzat gyermekjoléti és
gyermekvédelmi feladatainak ellatdsarol, valamint beszamol6 a
Polgardi Szocialis Intézmény 2023. évi tevékenységérsl

Tisztelt Képviseli-testiilet!

I. ATFOGO ERTEKELES AZ ONKORMANYZAT GYERMEKJOLETI ES GYERMEKVEDELMI
FELADATAINAK ELLATASAROL

Magyarorszag helyi 6nkormanyzatair6l szolé 2011. évi CLXXXIX. t6rvény, valamint a
gyermekek védelmér6l és a gyamiigyi igazgatasrdl szolo 1997. évi XXXI. torvény (a
tovabbiakban Gyvt.) 96. § (6) bekezdése alapjan Polgardi Polgérmesteri Hivatal Jegyzbje
clkészitette az 4tfogd értékelést Polgardi Varos Onkorményzata gyermekjoléti  és
gyermekvédelmi feladatainak 2023. évi ellatasarol.

A Gyvt. 96. § (6) bekezdésében foglaltak alapjan a teleptilési 6nkorményzat és az 4llam
fenntart6i feladatainak elldtaséra a Kormany rendeletében kijelslt szerv a gyermekjoléti és
gyermekvédelmi feladatainak ellatdsarol minden év majus 31-éig - a kiilén jogszabalyban
meghatdrozott tartalommal - 4tfogé értékelést készit. Az értékelést - telepiilési Oonkormanyzat
esetén a képviselo-testiilet 4ltali megtargyalast kovetéen - meg kell kiildeni a
gyamhatésagnak. Az értékelés az I. hatérozat 1. mellékletét képezi.

I1. BESZAMOLO A POLGARDI SZOCIALIS INTEZMENY 2023. £VI TEVEKENYSEGEROL

A Gyvt. 104. § (1) bekezdés e) pontja alapjan a gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgéltatd
tevékenységet ellaté nem é&llami intézmény fenntartdja ellendrzi és évente egy alkalommal
értékeli a szakmai munka eredményességét, a szakmai program végrehajtasat, valamint a
gazdalkodds szabdlyszer(iségét és hatékonysagat a feladatot ellatd intézményben.

A szocidlis igazgatdsrol €s szocidlis ellatasokrol szol6 1993. évi 1L torvény 92/B. § (1)
bekezdés d) pontja alapjén a személyes gondoskodast nytjté szocialis intézmény fenntartdja
ellen6rzi és évente egy alkalommal értékeli a szakmai munka eredményességét az
intézményben.

A fenti ellenérzés €s értékelés lefolytatisa érdekében a Polgérdi Szocialis Intézmény vezetdje
clkészitette az iddselldtds szakmai egység és a csaladsegité és gyermekjoléti szolgalat 2023.
¢vi tevékenységérol késziilt beszamoldt. A beszdmolo a I1. hatérozat 1. mellékletét képezi.

Kérem a Tisztelt Képviseld-testiiletet az elSterjesztés megvitatédsara és a hatédrozati javaslatok
elfogadasara.

Polgardi, 2024. méjus 16.

Tisztelettel:

Nyikos Laszl6 sk,
polgarmester



I. HATAROZATI JAVASLAT:

Polgardi Varos Onkormanyzat Képvisel§-testiiletének
/2024, (ooouss ) hatarozata

Polgardi Varos Onkormanyzata gyermek;joléti és gyermekvédelmi
feladatai 2023. évi ellatasarol sz616 atfogé értékelés elfogadasarol

Polgérdi Varos Onkorményzat Képviseld-testiilete a gyermekek védelmérél és
a gyamiigyi igazgatasrol szold 1997. évi XXXI. torvény 96. § (6) bekezdése
szerinti, Polgardi Varos Onkormanyzata gyermekjoléti és gyermekvédelmi
feladatai 2023. évi ellatasardl szolo atfogd értékelést megismerte és azt a
hatarozat 1. melléklete szerinti tartalommal elfogadja.

Hataridé: gyamhatosagnak megkiildésre 2024. jinius 15.
Felelos: dr. Zaccaria Beata Lea jegyz6



./2024.(....) hatarozat melléklete

ATFOGO ERTEKELES POLGARDI VAROS ONKORMANYZATA
GYERMEKJOLETI ES GYERMEKVEDELMI FELADATAI
2023. EVI ELLATASAROL

BEVEZETLES

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolé 1997. évi XXXI. torvény (a
tovabbiakban: Gyvt.) 96. § (6) bekezdésében foglaltak szerint a telepiilési énkormanyzat ¢és az
allam fenntartoi feladatainak ellatdsdra a Kormany rendeletében kijelslt szerv a gyermekjoléti
¢s gyermekvédelmi feladatainak ellatasarél minden év méjus 31-éig - a kiilén jogszabalyban
meghatérozott tartalommal - atfogé értékelést készit. Az értékelést - telepiilési dnkorméanyzat
esetén a képviselo-testiilet altali megtargyalast kovetéen - meg kell kiildeni a
gyamhatosagnak. A gyamhatosag az értékelés kézhezvételétél szamitott harmine napon beliil
javaslattal élhet a telepiilési 6nkorményzat, illetve az allam fenntartéi feladatainak ellatasara a
Kormény rendeletében kijelolt szerv felé, amely hatvan napon beliil érdemben megvizsgélja a
gyémhatosag javaslatait és allasfoglaldsarél, intézkedésérél tajékoztatja.

Az atfogo értékelés elkészitése sordn a jogszabalyban foglalt kévetelményeket vettiik
figyelembe, az értékelés ennek megfelelden az alabbiak szerint keriilt dsszeallitisra:

1. POLGARDI VAROS DEMOGRAFIAI MUTATOI

Polgardi véros lakossaganak szdma 2023. december 31. 4llapotnak megfeleléen 6 887 £6 volt,
ebbdl 3 295 a férfiak, és 3 385 a nék szdma.

Az alabbi tiblazat a 0-18 éves koruak korosztaly szerinti megoszlisat mutatja:

Korosztaly | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023
0-3 év 256 259 261 269 278 281 306 290 | 315
4-7 &y 257 257 275 239 246 255 264 241 | 265
8-14 év 494 500 270 505 473 464 460 482 | 448

15-18 év 297 208 511 274 280 288 281 289 | 283
Osif,g)se“ 1304 | 1314 | 1317 | 1287 | 1277 | 1288 | 1311 | 1302 | 1311

2. AZ ONKORMANYZAT ALTAL NYUJTOTT PENZBELI ES TERMESZETBENI
ELLATASOK BIZTOSITASA

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

Arendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valé jogosultsdg megallapitisa jegyzéi hatéskor.
A Gyvt. 19. § (1) bekezdése alapjan a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald
jogosultsag megallapitdsanak célja annak igazoldsa, hogy a gyermek szocidlis helyzete
alapjan jogosult a 21/B. §-ban meghatdrozott ingyenes vagy kedvezményes intézményi




gyermekétkeztetésre és - ha megfelel a 21/C. §-ban foglalt feltételeknek - a sziinidei
gyermekétkeztetésre,

a) a 20/A. §-ban meghatérozott természetbeni tamogatasra,

b) az e torvényben és mas jogszabalyban meghatérozott egyéb kedvezményeknek
az igénybevételére.

A Gyvt. 19. § (2) bekezdése értelmében a gyamhatosdg megallapitia a gyermek rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsdgat, amennyiben a gyermeket gondozo6
csaladban az egy fére juté havi jovedelem §sszege nem haladja meg a jogszabélyban
megallapitott jovedelem hatart.

A kedvezményre valé jogosultsag megallapitdséhoz a havi jévedelem mellett a vagyoni
helyzetet is vizsgalni kell.

A jogosultsagi feltételek fennalldsa esetén a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményt 1 év
id6tartamra lehet megallapitani, évente 0j kérelmet kell elSterjeszteni, amit a jogosultsig
megsziinése el6tt 3 honappal korabban be lehet ny(jtani.

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény megallapitasanak alakuldsat az alabbi tabldzatok
mutatjak:

Jogosultak szama 2023.01.01.-2023.12.31.
Gyvt. 19. § (2) bekezdés aa) 71
Gyvt. 19. § (2) bekezdés b) 11
Osszesen 82

A 2022. évben 8sszesen 89 6 volt a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult
gyermekek szdma, melyhez képest szamuk 2023. évben 82 fére csokkent.

A 2023, évben 2 kérelem kerlilt elutasitésra az egy fére es6 jévedelem nagysaga miatt.

A Gyvt. 20/A. § (1) bekezdése alapjan a gyamhatdsag annak a gyermeknek, fiatal felnbtinek,
akinek rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valo jogosultsiga

a) a targyév augusztus 1-jén fennall, a targyév augusztus honapjéara tekintettel,

b) a targyév november 1-jén fennall, a targyév november hénapjéra tekintettel
alapOsszegl pénzbeli timogatast folyosit.

A Gyvt. 20/A. § (2) bekezdése alapjan a gyamhatosag annak a gyermeknek, fiatal felndttnek,
akinek a 67/A. § szerinti hétrdnyos vagy halmozottan hatranyos helyzete és rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsdga a gyamhatdsag hatérozata alapjan

a) a targyév augusztus 1-jén fenndll, a targyév augusztus honapjara tekintettel,

b) a targyév november 1-jén fennall, a targyév november honapjéra tekintettel
alapdsszegli pénzbeli tAmogatast folyosit.

Magyarorszag 2023. évi kdzponti koltségvetésérol szolé 2022. évi XXV. torvény 71. § (1)
bekezdése alapjan a Gyvt.
a) 20/A. § (1) bekezdése szerinti alapdsszegli timogatds esetenkénti Osszege a 2023. évben
gyermekenként 6 000 forint,
b) 20/A. § (2) bekezdése szerinti emelt Ssszegli timogatés esetenkénti Osszege a 2023. évben
gyermekenként 6 500 forint.



Idépont Gyermekek szama Osszeg/Forint/
2023, augusztus 71 16 256 000
2023. november 44 16 314 000
Osszesen: 115 fé 570 000

A2022. évben a 115 £6 tAmogatasara kifizetett 6sszeg 729 000 Ft volt, a 2023. évben az elz6
¢vhez képest nagy mértékben csékkent a timogatasra kifizetett dsszeg a jogosult gyermekek
szaménak csékkenésével.

Hatranyos és halmozottan hatranyos helyzetii és nagykortva valt gyermekek

A Gyvt. 67/A. § (1) bekezdése alapjan hatranyos helyzetii az a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményre jogosult gyermek és nagykorGva valt gyermek, aki esetében az alébbi
kértilmények koziil egy fennall:
a) a szlilé vagy a csaladbafogadé gyam alacsony iskolai végzettsége, ha a gyermeket egylitt
neveld mindkét sziil6rél, a gyermeket egyediil neveld sziilérél vagy a csaladbafogadd

gyamr6l - oOnkéntes nyilatkozata alapjan - megéllapithaté, hogy a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezmény igénylésekor legfeljebb alapfoku iskolai végzettséggel
rendelkezik,

b) a sziil§ vagy a csaladbafogadé gydm alacsony foglalkoztatottséga, ha a gyermeket
neveld sziilok barmelyikérél vagy a csalddbafogadd gyamrdl megallapithaté, hogy a
rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény igénylésekor az Szt. 33. §-a szerinti aktiv
kortiak ellatdsara jogosult vagy a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény igénylésének
idépontjat megel6z6 16 hénapon beliil legaldbb 12 hoénapig 4llaskereséként
nyilvantartott személy,

c) a gyermek elégtelen lakékdrnyezete, illetve lakdskériilményei, ha megallapithato, hogy
a gyermek a telepiilésre vonatkozé integralt telepiilésfejlesztési —stratégidban
szegregatumnak nyilvanitott lakékérnyezetben vagy félkomfortos, komfort nélkiili vagy
sziikséglakasban, illetve olyan lakéaskoriilmények kozstt &1, ahol korlatozottan
biztositottak az egészséges fejlddéséhez szitkséges feltételek.

A Gyvt. 67/A. § (2) bekezdése alapjan halmozottan hatranyos helyzet(

a) az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek és nagykorava valt
gyermek, aki esetében az (1) bekezdés a)-c) pontjaiban meghatarozott korilmények
koziil legalabb kett6 fennall,

b) anevelésbe vett gyermek,

¢) az utégondozdi ellatisban részesiils és tanuldi vagy hallgatéi jogviszonyban 4116 fiatal
felnétt.

A Gyvt. 67/A. § (3) bekezdése alapjn a gyamhatésdg a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményre val6 jogosultsag elbirdldsaval egyidejiileg kérelemre - kiildn dontésben, a
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsiggal egyezé id6tartamra -
megallapitja a gyermek, nagykorGva valt gyermek hétranyos vagy halmozottan hatranyos
helyzetének fennallasat.

A Gyvt. 67/A. § (4) bekezdése alapjan a hatranyos vagy halmozottan hatrényos helyzet
fennallasanak megallapitédsa a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valé jogosultsag
megallapitasat kovetden is kérelmezhets. Ebben az esetben az (1) bekezdésben meghatarozott
feltételek fennalldsat a kérelem benytjtisanak idépontjara vonatkozdlag kell vizsgélni,



valamint a hatranyos €s halmozottan hatranyos helyzet a kérelem benyujtasanak napjatél a

fennallé rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény idStartamara allapithaté meg.

2023. december 31-én 0-2 éves | 3-5 éves | 6-13 éves | 14-17 éves | 18 év feletti
HH-s gyermekek szama 18 1 2 13 2 0
III’HI-S gyermekek 2 4 ) 9 7 0
szama
Osszesen: 40 5 4 22 9 0

A hatranyos helyzetli gyermekek szama 2022. évben 11 {6 volt, amely a 2023. évben 18 fére
novekedett, mig a halmozottan hatranyos helyzeti gyermekek szama 2022. évben 24 {6 volt,
szamuk 2023. évben 22 fére csdkkent.

Gyermekétkeztetés

A Gyvt. 21/C. § (1) bekezdése alapjan a telepiilési Onkorményzat a sziinidei
gyermekétkeztetés keretében a sziilo, térvényes képviseld kérelmére a déli meleg f6étkezést
a)a hdatranyos helyzetli gyermek és a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben
1észesiild, halmozottan hatranyos helyzetli gyermek részére ingyenesen biztositja, és
b) az a) pontban foglalt gyermekeken kiviil tovabbi gyermekek, igy kiilénosen a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermekek részére ingyenesen biztosithatja.

A Gyvt. 21/C. § (2) bekezdése alapjan a telepiilési Onkormédnyzat a sziinidei
gyermekétkeztetést az (1) bekezdés a) pontja szerinti esetben
a) a bolcsédében, mini bdles6dében bolesddei ellatdsban, dvodai nevelésben részesiild
gyermekek szdmara a bolcsddei ellatast nydjtod intézmény és az 6voda zarva tartisanak
id6tartama alatt valamennyi munkanapon,
b) az a) pont ala nem tartozd gyermekek szaméra
ba) a nyari sziinetben legalabb 43 munkanapon, legfeljebb a nyari sziinet id6tartamara
es6 valamennyi munkanapon,
bb) az &szi, téli és tavaszi sziinetben a tanév rendjéhez igazoddan sziinetenként az adott
tanitasi sziinet idtartamara es¢ valamennyi munkanapon
koteles megszervezni, €s ennek keretén beliil a sziils, térvényes képviseld kérelmének
megfeleld id6tartamban az adott gyermek részére biztositani.

A fentiekre tekintettel Polgardi Véaros Onkorményzata sziinidei gyermekéteztetés keretében
biztositotta az ingyenes ebédet a tavaszi-, nyari-, 0szi, - téli sziinetekben a sziilo, térvényes
képviseld kérelmére a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult hatranyos helyzetii
vagy halmozott héatranyos helyzetli gyermekek részére az emlitett iskolai sziinetek
id6tartamara valamennyi munkanapon.

Sziinidei étkezésben részesiiltek
kor szerint Iétszam Etkeztetett gyermekek szima sziinetenként
0-2 éves 10
3-5 éves 3 Tavaszi sziinet 21
6-13 éves 25 Nyari sziinet 28
14-17 éves 8 Oszi sziinet 26
18 éves vagy iddsebb 0 Téli sziinet 34




A 2022. évben Gsszesen 39 gyermek, mig a 2023. évben Gsszesen 46 gyermek részesiilt
szlinidei étkezésben.

3.AZ ONKORMANYZAT’ALTAL BIZTQSiTOTT SZEMELYES GONDOSKODAST
NYUJTO ELLATASOK BEMUTATASA

CSALADSEGITES ES GYERMEKJOLETI SZOLGALTATAS

A gyermekjoléti szolgaltatds biztositasanak modja a szocidlis igazgatdsrdl és a szocidlis
ellatasokrol sz6l6 1993. évi III. térvény (a tovébbiakban: Szt.) alapjén ellatott személyes
gondoskodast nyujt6 alapellatasi feladata: csalddsegités; illetve a Gyvt. alapjan gyermekjoléti
szolgalatatés, amely feladatokat az Snkorményzat a 2023, évben Polgardi Szocialis Intézmény
csaladsegité- és gyermekjoléti szakmai egysége (tovabbiakban: Intézmény) Gtjan latta el.

A Gyvt. 39-40/A. §-a, valamint az Szt. 64. § és 64/A. §-a szerinti szolgaltatasra a személyes
gondoskodast nyujté szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és miikodésiik feltételeirdl
sz616 1/2000. (I. 7.) SZCSM rendelet (a tovabbiakban: SZCSM rendelet) szabélyait is
alkalmazni kell. A munkdt 2016. 6ta az EMMI 4ltal kibocséatott Protokollok, Szakmai
Ajanlasok és Modszertani Gtmutatok is szabalyozzéak.

A csaladsegités és gyermekjoléti szolgaltatas a feladatait tdjékoztatds nyjtasdval, szocialis
segitbmunkéval, ezen beliil az SZCSM rendelet 2. § 1) pont 1b) alpontja szerinti
esetkezeléssel, valamint més személy, illetve szervezet 4ltal nytijtott szolgaltatasok, ellatasok
kozvetitésével latja el.

Polgardi varos teljes kozigazgatési teriiletén a csaladsegitd és gyermekjoléti szolgéltatds az
Intézményben kertilt ellatasra, melynek fenntartoja Polgardi Véros Onkorményzata. Az
Intézményben csalddsegité munkakdrben 3 16 volt dlloményban,

A szakmai feladatot ellatdé vezetd és a csalddgondozd is felséfoku szocidlis szakmai
végzettséggel rendelkezik, igy jelenleg minden szakmai dolgoz6 végzettsége megfelel a
15/1998.(1V. 30.) NM rendelet 1. szamu mellékletében eldirtaknak. A szakmai munkét végzs
dolgozdk szamara a heti munkaid6keretének legaldabb felét, 20 6rat munkaids-beosztas
keretében, a szociélis segitémunka, illetve az adatgy(jtés helyszinen valé elvégzéséhez kell
biztosftani. A két csalddsegité 2023 els§ felében 6 6ras munkarendben dolgozott, 2023.
szeptemberétél az egyik kollégané 8 o6rdban, a maésik kollégandnk osztott munkaidSben; 4
Ordban az idésellatisban, 4 Ordban a csalad- és gyermekjoléti szolgaltatsban keriilt
foglalkoztatésra.

Az Intézmény 2023. évi csaladsegitd- és gyermekjoléti tevékenysége szimokban
Az Intézményhez érkezett jelzések szdma a jelz6 intézmény alapjan:

Jelzérendszer telepiilésre vonatkozo jelzéseinek alakulasa:

Jelzést kiildo 2019. 2020. 2021. 2022, 2023.

Iskolak 31 21 17 21 34




egyéb személyes - - 2 - -
gondoskodast nytjto

szolgaltatd

Mas gyermekjoléti 4 - - - 5
szolgalat/kozpont

Ovoda 8 1 1 1 -
Rendérség 10 6 5 6 22
Alapitvany, egyhéaz - 1 - 1 -
Gyéambhivatal, hatosag | - 10 1 10 -
Aldozatsegitd | - - 1 - -
szolgalat

Védoénoi szolgélat 10 11 1 11 2
Ped. szolgalat 2 - - - -
Gyermekorvos/ 2 1 14 1 3
Korhaz /

Ugyészség - - 2 - -
Lakossagi jelzés 4 4 5 4 14
Osszesen 71 55 49 55 80

Polgardiban nyilvéntartott veszélyeztetett gyermekek szdma és a problémdk tipusa szerint:

Veszélyeztetés f6 oka szerint 2019 2020 (2021 (2022 2023
Nyilvantartott veszélyeztetett kiskoraiak szaima: | 100 88 72 80 105
Kornyezeti focsoport: 46 50 54 54 61
Magatartasi focsoport: 7 12 9 19 15




Egészségi focsoport (a gyermekre vonatkozéan)

19

12

Anyagi fécsoport:

28

14

23

Az Intézmény 2023. évi csaladsegits- és gyermekjéléti szakmai tevékenységének adatai:

Igénybevétel 0-2 |3-5 |6-12 |14-17 |18-24 |25-34 |35-49 |50-61 |62- |Ossz. | Csaladok
modja/életkor szima
Egytittmikodési
megallapodas | 4 10 |29 |20 |3 3 35 12 1 117 |35
alapjan
Nem
ceyBmikodssi | 114 o3 |21 |8 |21 |59 |28 |20 |204 |133
megallapodés
alapjan
Osszesen:

5 |24 |52 |41 11 24 194 |40 |30 |321 |168

Jelzérendszeri megbeszélések

A csalad- €s gyermekjoléti szolgalat egyik legfontosabb feladata a telepiilésen az észleld és
jelzérendszer miikddtetése, ez 1998 év Gta kialakult a varosban. A rendszer j6l miikodik, a
szereplOk személyében mar tobbszor volt valtozas, de megallapithatd, hogy az észlels és
jelzérendszer hatékony.

JelzOrendszeri szakmai megbeszélések idépontjai és témai 2023. évben:

1. 2023. januér 31. Az éves konferencia szempontjainak attekintése, adategyeztetés

2. 2023.mdércius 21. A jegyzd gydmhatdsagi feladatok attekintése

3. 2023. janius 6. Az éves Intézkedési terv ismertetése

4. 2023. oktdber 3. 2023/2024 tanév els6 honapjanak tapasztalatai, a problémék
feltérképezése

5. 2023. november 7. Kommunikéci6 a segitd szakmaban

6. 2023. december 5. A Polgardi Eszterlanc Ovoda és Bélcséde tevékenysége az 1ij
intézményben és az 0j szervezeti formédban intézménylatogatés

2023. februar 21. napjan keriilt megtartasra Polgardiban az Eves Szakmai Tanacskozas,
amelynek célja a teleplilés szocidlis és gyermekvédelmi helyzetének bemutatésa, fejlesztési
irdnyainak meghatérozéasa, valamint a helyi k6zdsség, illetve a dontéshozok érzékenyitése. A
tandcsadds teret enged az egymdstol torténd tanuldsnak és az észleld és jelzOrendszer
tagjainak eltér8 szakmai megkozelitéseinek megismerésére, egységes allaspontok
kialakitasdra, ezen keresztiil erforrasok maximalizélasara. A jelzérendszeri tagok éves
ertckelésének bekérésére utdn az adott szakteriileteken felmeriilt problémak 8sszegzésre
kertiltek. ‘




A gyermekvédelmi jelzorendszer jelzéseinek tartalma

e Iskoldk: igazolatlan hianyzas, magatartasi és nevelési problémak, pszichés problémak,
eltlinés

Koérhaz: bantalmazas, pszichés problémak

Véddéndi szolgdlat: veszélyeztetett gravida, eltlinés, elhanyagold sziil6i magatartas
Renddrség: Csaladi konfliktusok, sziil6 altali veszélyeztetés

Allampolgdr: gyermeknevelési problémak, elhanyagolas

Ovoda: elhanyagolés, tetvesség, indokolatlan hidnyzasok

Néhany gondolat a jelzérendszer tagjai részérol

Polgardi Széchenyi Istvian Altalinos Iskola: Az iskola gyermekvédelmi feladatokkal
megbizott felelése elsésorban segiti az intézményvezetd gyermekvédelmi munkéjat,
kapcsolatot tart a hivatdsos gyermekvédelmi szervekkel és intézményekkel, permanensen
tajékozodik a csalad- €s gyermekjoléti szolgaltatas altal miikodtetett észleld- és jelzdrendszer
valtozésairol, aktudlis folyamatairdl, illetve aktivan részt vesz az iskola kozosségi életében.
Figyelemmel kiséri a kiildnleges banasmodot igényl6 tanuldk iskolai életét és a statuszuknak
megfeleld ellatas meglétét.

A jelzérendszer tagjai szinte napi kapcsolatban vannak egyméssal. A gyermekorvos, a
véddndk, az iskolarend6r, az iskola igazgatdja, helyettesei, a gyermekjoléti szolgélat tagjai és
az iskola gyermek- és ifjusagvédelmi munkakdzosségének tagjai a 2023/2024-as tanévben is
aktiv és eredményes egylittmiikédést mutatnak. Az esélyegyenléségi munkak6zOsség
munkatervében eldirt célok nagyrészt megvalosultak. A gyermekek gondozasanak,
oktatasanak, szellemi, erkolcsi, testi, esztétikai, egészségi fejlodését mind az osztalyfonskok,
mind a szaktandrok és mind a gyermekvédelmi felelds is tAmogatta. A hatranyos helyzetben
1év6 gyermekek fejlodését figyelemmel kisérték, segitették.

A veszélyeztetettséget felderitették és a veszélyezteté okokat feltartdk, esetmegbeszéloket
tartottak a sziikséges hatdsigok bevondsaval. Ellendrizték a hidnyzasokat, sziikséges esetben
jelezték azokat, illetve tajékoztattak a sziiloket a felmertil problémakrol.

Polgardi Eszterlanc Ovoda és Boleséde: Az 6vodapedagdgusok minden gyermek otthondba
ellatogatnak a gyermek dvodakezdése el6tt, igy feltarhatjdk az esetleges veszélyeztetettségre
vagy hatrdnyos helyzetre utalé jeleket. Amennyiben valamelyik felsorolt tényezét
tapasztaljak, a gyermek gyermekvédelmi szempontbdl t6rténé nyomonkdvetése is folyamatos,
szilkség esetén felveszik a kapcsolatot a gyermekjoléti szervekkel, egyeztetnek a
jelzérendszer tagjaival a tapasztaltakkal kapcsolatban. A 2023. évben jelzést nem kiild6tt az
4voda. Azonban a tavalyi évrél és a szakmai megbeszélésekrdl elmondhatd, hogy korunk
technikai fejlddésének negativ hatdsait érzékelik az 6vodapedagdégusaink mér az 6vodds
gyermekek személyiségfejlodésében is. Sok gyermek mar egész kiskorban okostelefont,
tabletet kap a kezébe. Az a tapasztalat, hogy ezeket a gyerekeket egyre nehezebb motivalni
egyes tevékenységekre, figyelmiik szétszort, dekoncentraltak. A mesélés nem koti le 6ket gy,
mint korgbban, pedig a jaték, a mese és a mozgas az 6vodas korosztaly alapsziikséglete, ami
nélkiilozhetetlen a gyermek egészséges személyiségének kibontakozédsa szempontjabol. Sok
gyermeknél tapasztalnak izgatottsagot, szorongést a tulzott eszkdzhasznalat miatt. Tény, hogy
ezek az eszkozok jelen vannak az életiinkben, hasznélatuk mér megkertilhetetlen, de nem
mindegy, hogyan és mennyit hasznaljak ezeket a gyerekek. A sziiléknek és a pedagdgusoknak
riasi feleléssége van azzal kapcesolatban, hogy milyen eszkdzhasznélatra tanitjuk meg éket.



Védoénoi szolgalat: Polgardiban 3 korzet miikddik. 2023-ban a gondozott csalddok szama kb.
424, a varandésok szama: 117 {6, ebbdl szocidlisan 3 6 veszélyeztetett. A 0-1 év kozotti
csecsemdk szdma 80 £6, melyb6l 7 {6 veszélyeztetett, az 1-3 év kozotti kisdedek szama 150
16, melyb6l 2 £6 veszélyeztetett. A 3-7 év kozotti kisgyermekek szdma 294 6, melybél 13 {8
veszélyeztetett. A Véd6nbi Szolgalat részér6l az Intézmény csalddsegité- és gyermekjoléti
szakmai egysége felé 2023. évben kett6 jelzés érkezett.

A Fejér Varmegyei Kormanyhivatal Hatosagi Osztaly Igazsagiigyi Osztaly Partfogé
Feliigyeldi: 5 felndtt kortival szemben kertilt sor partfogé feliigyelet elrendelésére a jarasban.
2 személlyel szemben feltételes ligyészi felfiiggesztés keretében. 2 személlyel szemben
probara bocsatas keretében &s 1 személlyel szemben felfiiggesztett szabadsdgveszités
keretében keriilt sor partfogd feliigyelet elrendelésére.

A Székesfehérvari Rendérkapitinysag Polgardi Rendérérs: Csaladi konfliktusok, sziil6
altali veszélyeztetés targydban éltek jelzéssel 2023. évben. A csaladi-, kortarsi-, és iskolai
konfliktusok megel6zése érdekében fontosnak tartjak a konfliktuskezelés megtanuldsanak és
megtanitasanak modszereit/ eszkozeit a gyermekek szamara.

A GYERMEKEK NAPKOZBENI ELLATASANAK, ATMENETI GONDOZASANAK BIZTOSITASA

A Gyvt. 41. § (1) bekezdése szerint, a gyermekek napkdzbeni ellatidsaként az életkornak
megfelelé nappali felugyeletet, gondozast, nevelést, foglalkoztatist és étkeztetést kell
megszervezni azon gyermekek szamadra, akiknek sziilei, térvényes képviseldi munkavégzésiik
- ideértve a gyermekgondozési dij, a gyermekgondozast segitd ellatds és a gyermeknevelési
tdmogatds folydsitdsa melletti munkavégzést is -, munkaer§-piaci részvételt el8segitd
programban, képzésben vald részvételiik, nappali rendszer(i iskolai oktatdsban, a nappali
oktatds munkarendje szerint szervezett feln6ttoktatasban, felsGoktatasi intézményben nappali
képzésben vald részvételiik, betegségiik vagy egyéb ok miatt napkdzbeni ellatdsukrdl nem
tudnak gondoskodni. A napkozbeni ellatds keretében biztositott szolgéltatdsok idétartama
lehetbleg a sziild, térvényes képviseld munkarendjéhez igazodik. Gyermekek napkdzbeni
ellatasanak igénybevételére jogosult az dtmeneti gondozasban és az otthont nyujté ellatdsban
részesiilé gyermek is.

A Gyvt. 41. § (3) bekezdése alapjdn a gyermekek napk6zbeni ellatisanak formai - a
gyermekek életkoranak megfelelden -

a) a bolcsddei ellatés,

b) anapkozbeni gyermekfeliigyelet, és

c) az alternativ napk&zbeni ellatés.

Polgérdi Varos Onkorményzat fenntartasaban 1év6 Peti-Panni Csaladi Béles6de 1. és 11, 4ltal
nyujtott csaladi bolesdéde 2023. szeptemberétl nem fogadott gyermekeket.

Polgardi Eszterlanc Ovoda és Boles6de 2023. 8szét6l egy wj, minden elvérdsnak megfeleld
modern éptiletben fogadja a gyermekeket a 8154 Polgardi, Galamb Jézsef utca 1. szam alatt,

A bolesbédei részben 2 csoportszoba lett kialakitva, mely Osszesen 26 fér6hely biztositasat
jelenti.

A nemzeti koznevelésrél szold 2011, évi CXC. térvény hatalya ala tartozo dvodai ellatas,
illetve iskolai napkozi telepiiléstinkdn biztositott. A részben palyazati forrasbol megvaldsult Gj



épiiletrdl elmondhatd, hogy egy fejloédd telepiiléstészen lett kialakitva 6sszesen 2 emeleten,
2178 négyzetméter alapteriiletii, 200 f6s, 8 csoportszobas évodaként.

4. A FELUGYELETI SZERVEK ALTAL GYERM”EKVEDELMI TERULETEN
VEGZETT SZAKMAI ELLENORZESEK

A gyermekvédelem teriiletén 2023. év soran indult szakmai ellendrzés nem volt.

5. JOVORE VONATKOZO JAVASLATOK, CELOK MEGHATAROZASA

A Polgardiban megtartott Gyermekvédelmi konferencia sordan — amelyen részt vettek a
gyermekvédelmi szakemberek, a jelzérendszer tagjai, a gyermekek ellatasarol gondoskodd
intézmények vezetbi, a varosi 6nkormanyzat képvisel6i, a gydmhatosdg és a rendorség
képviseldi — attekintésre keriilt a telepiilés gyermekvédelmi helyzete és megtortént a 2023. év
tapasztalatainak elemzése, az alapjén a jov6re vonatkozd javaslatok megtétele. A beszdmolok
és konferencia megallapitasai 0sszegzését kovetden késziilt el a témat érintden a 2024. évi
Intézkedési Terv, amely a legktzvetlenebb jovébeli célokat fogalmazza meg.

6. A BUNMEGELOZESI PROGRAM BEMUTATASA

Polgérdi Véaros Onkormanyzat Képviseld-testiilete a 145/2005. (X1.04.) hatarozataval fogadta
el az onkorményzat K6zbiztonsagi és Blinmegelézési Stratégidjat és Cselekvési programjat. A
program az Snkormdanyzat stratégiai céljat az aldbbiak szerint fogalmazza meg:

A korszerii tarsadalmi biinmegeldzés szellemében megfeleld keretet biztositson Polgdrdi
Varos Onkormdnyzatdnak KépviselS-testilete az alapvetd emberi jogok érvényesitése, az
életminbséget javité kiozbiztonsdg megteremtése, a jogsértéseket eldidézd okok és sértetté
valds veszélyének csokkentése, a biincselekmények eredményes megeldzése, a lakossdg és az
anyagi javak védelme érdekében tevékenykeddk kozotti céliranyos pdrbeszéd megteremtése
érdekében kifejtett tevékenységhez.”

Atfogo célkitiizések

A stratégidban megfogalmazott alapelvek és miikodési elvek az alabbi atfogo célkitiizésekre
bonthatok:

e atarsadalom biztonsdgénak javitasa,

o a binmegel8z¢és az 4llamilag iranyitott tarsadalompolitika integralt részévé valjon,

e partnerség megteremtése a tarsadalmi biinmegelézés szerepldi kozott.

Vertikalis megkozelités

E harom atfogd célkitlizés a stratégiai célrendszer 6 irdnyainak is tekinthetd, amelyek a
tarsadalmi biinmegel6zési stratégia vertikalis megkozelitését teszik lehetévé harom nagy
céltertileten.

e alakossag, a polgarok mindennapi életében,

e ablinmegel6zéssel foglalkoz6 tarsadalompolitika szinterén,

e a blinmegel8zésben aktiv szerepet vallalo helyi és agazati szerepldk korében.



Ez a harmas felosztas lehetévé teszi, hogy mind a kdzbiztonsag ,,alanyai”, az allampolgarok,
mind az irdnyitdsban és cselekvésben meghatdrozé jelentéségli allami szervek, a
kézigazgatas, mind pedig a kozosségi blinmegel6zésben érdekelt szereplék szdmara vilagosak
legyenek az elérendd célok.

A renddrség és az 6nkormanyzat kapcsolata

A Polgéardi Rendérérs a Polgarmesteri Hivatallal kozos épiiletben mitkodik. A rendérség
testiileti 1ilés keretében évenkénti gyakorisdggal tdjékoztatja a képviselé-testiiletet és a
lakossagot a telepiilés bliniigyi és kdzbiztonsagi helyzetérol.

A polgarérség és az 6nkormdanyzat kapcsolata

A Polgardi Polgarérség egyestileti formaban hosszi évek 6ta latja el a telepiilésen feladatat. A
képvisel6-testiilet az egyesiilet munkéjat évek ota koltségvetési tdmogatdssal segiti. Az
egyesiilet tevékenységével rendszeresen részt vesz a varos életében. Folyamatos
ellen6rzésekkel, jarérozésekkel segitik a helyi rend6rérs munkéjat, és az &nkorményzat
rendezvényeinek biztositasdban is aktiv szerepet vallalnak.

7. KAPCSOLATTARTAS A LAKOSSAGGAL
A réaszorul6 csalddok szamara targyi adomanyok kozvetitését tobb alkalommal szervezte meg
a Polgérdi Szocidlis Intézmény csalddsegité- és gyermekjoléti szakmai egysége, valamint
ruhaosztas is keriilt megrendezésre, melyre személyesen johettek el a raszorulé csalddok.

Karacsonyra ruhakat, jatékokat vittek a raszoruld csalddok gyermekei részére, tovabba a
felajanlott adomanyok kézvetitésében, annak koordinélasdban vettek részt.

Osszességében megéllapithatd, hogy Polgardi varosban a tavalyi évben a szocidlis és
gyermekvédelmi jelz6- és ellatérendszer jol mitkodott.

Jelen értékelés Osszedllitdsdhoz a Polgardi Szocidlis Intézmény intézményvezettje részérdl
szolgéltatott adatokat, és hivatalunk tigyintéz6inek kdzremiikddését eziiton készonom.

Polgéardi, 2024. majus 16.

dr. Zaccaria Be4ta Lea sk,
jegyzd



Il. HATAROZATI JAVASLAT:

Polgardi Varos Onkormanyzat Képvisel6-testiiletének
....2024. (......) hatarozata

a Polgardi Szocialis Intézmény ‘
2023. évi tevékenységérol szolo beszamolé elfogadasardl

Polgardi Véros Onkormanyzat Képviselé-testilete a Polgardi Szocidlis
Intézmény 2023, évi tevékenységérdl szol6 — a hatérozat 1. mellékletét képezd
- beszamolot megismerte é€s elfogadja.

Hatdridd: Intézményvezett értesitésére 2024. junius 15.
Felelés: Nyikos Laszl6 polgérmester
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rész ldésellatas feladatellatasa 2023- ban Polgardiban

rész Csalad-, és Gyermekjoléti Szolgaltatas Polgardiban
2023 évben
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. BESZAMOLO A 2023. Evben a PSZl ldésellatasi Eqységében végzett
munkarél.

Polgardiban az ldésellatast biztosité Gondozasi Kézpont 2023. janudr 1-t8l a Polgardi
Szocialis Intézmény ldésellatasi Szakmai Egységeként miikodik.

Polgardi VVaros Onkormanyzata az 1993. évi lIl. tv. 59.§. (1) bekezdése értelmében
biztositja a szocidlisan raszoruldk részére a segitségnyujtast sajat otthonukban és
lakokérnyezetiikben 6nalid életviteliik fenntartasaban, valamint egészségi, mentalis

allapotukbdl vagy mas okbdl szarmazo problémaik megoldasaban.

A Polgardi Szocidlis Intézmény altal elldtottak kore, elsésorban, nyugdijasok,
rokkantnyugdijasok,  kisebb létszamban, pszichiatriai, szenvedélybetegek,
fogyatekosok, hajléktalanok, szocialisan raszorulok. Az ellatottak Iétszama évrél-évre

no.

A Polgardi Szocidlis Intézmény étkeztetést, nappali ellatast és hazi segitségnyuijtast
biztosit az igénybevevdk részére.

Az ellatotti létszam alakulasa 2023 december 31-én.

Ellatasi forma Nappali Etkezés Hazi seqgitségnyujtas
(segités+gondozas)
2023 26 102 26

Nappali ellatas

Az id8sek nappali ellatasat 2023 évben 26 {6 vette igénybe.

A nappali ellatas igénybe vehett étkezéssel és étkezés nélkil is. Az étkezésen kivul

firdési, mosasi lehetdség is biztositott az ellatottak szamara.
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Segitettik az ellatottjainknak a szocidlis Ugyintézéseket, biztosijunk szamukra a
foglalkoztatas lehetéségét, illetve a kapcsolattartast a hazi-, szakorvosi és

rehabilitacios ellatassal.

Alland6 és id3szakos programokat szerveztiink a helyi évoda és altalanos iskola
bevonasaval. Megemiekeztiink az (innepnapokrél, megszerveztik és megvaldsitottuk
a Nénapi-, és Anyak napi koszontést, Husvéti és Karacsonyi innepséget és az ld6sek

vilagnapjat, amelyre a helyi Altalanos Iskola didkjai késziltek kulturalis masorral.

A mindennapokat széleskdr(l programokkal tettlk tartalmassa, emlékezetessé.
Nappali ellatas keretében rendszeresen tartunk érdeklédési kérnek megfeleld
felolvasasokat, a szellemi hanyatlast preventalé memoria jatékokat jatszottunk, ezeket
kovetéen élménybeszélgetéseket tartottunk. Egy-egy Unnepséget megel6zben
kézmlives foglalkozasok alkalmaval ajandéktargyakat késziteftiink. Az ellatasban
részesllok sziiletés- és névnapjat minden alaklommal megiinnepeltiik. 2-4 hetes

rendszerességgel a reformatus lelkész tartott Istentiszteletet az intézményben.

A jelzbrendszer tagjai és az intézmény dolgozéi altal folyamatos a klubtagok

toborzasa.

Etkeztetés

A napi egyszeri meleg ebédet, kiilsé beszallitd altal biztositja a fenntartd, a helyi Liget

étterembol.

Az intézményben az étkeztetés biztositasa harom formaban torténik, helyben
fogyasztassal, elvitellel és kiszallitassal. A kiszallitas részben elektromos kerékparral,
részben autoval tortént, néhany 6 esetében az ellatott vagy a hozzatartozdja

gondoskodott az elvitelrdl.

2023. évben 102 16 volt az ellatottak szama. A 3 f6 hazi segitségnyujtasban dolgozo
gondoz6énd napi 4 6raban tudta ellatni a gondozasi-apolasi teenddket, a masik 4

oraban az étkeztetéssel kapcsolatos feladatokat latta el.
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Etelkiszallitas folyaman torténik még az egyéb napi gondozasi feladatok, (élelmezés,
gyogyszerek, beutaldk leadasa, vészhelyzeteke elharitasa, mentalis tamogatas,
téritési dij beszedése). Sok esetben a gondozéné az egyetlen személy, akivel az id6s
talalkozik. Az elmult évben tobb esetben is a dolgozéi beavatkozasa kapcsan tortént

kilonbdzd vészhelyzetek elharitasa, példaul orvos vagy menté hivasa.

Hazi seqitségnyujtas

A gondozasi szikséglet alapjan hazi segitségnyuijtast biztositunk az arra jogosult
személyeknek.

2023-ben harom gondozasi kérzetben folyt az id6sek ellatasa 26 fével.

Tobb ellatottunk  idésotthoni  elhelyezésében segitettink. Bekoltozés  elbtti
egeészseéqugyi, és egyéb tigyintézésekben is részt vettiink.

A haziorvosokkal j6 egylttmikodési viszonyt alakitottunk ki, A kapcsolattartas
folyamatos, hiszen tébb esetben a haziorvos jelzése alapjan kerestiik fel az ellatast
igényld személyeket.

A hazi segitségnyujtas keretében biztositjuk a megfelels személyi és kérnyezeti
higiéniat, gyogyszer iratast, kivaltast, bevasarlast, szocidlis Ugyintézést,

kapcsolattartést alap és szakellatassal, vészhelyzetek megelézését, elharitasat.

©n,
A
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Eqyéb feladatok

Szakfeladatokon kiviili tevékenységeink: szamlazas, téritési dij beszedés, pénzigyi
elszamolasok. Az intézmeény takaritasi, higiénés feladatainak ellatasa. A kozeli
hozzatartozdt apold és ezaltal telepllési segélyben részesllok apolasi-gondozasi
feladatainak ellenérzese. 2023 évben 9 f§ esetében végeztiink kérnyezettanulmany
elkészitését.

Az ellatas személyi feltételei

A Polgardi Szocialis Intézmény dolgozoi hétfétdl-péntekig latjak el feladataikat, napi 8
6ras munkarendben. 2023 év folyaman az Idések nappali ellatasdban 1 6
mentalhigiénés asszisztens végzettségl és 1 f6 egyetemi szakvizsgaval rendelkezd
szocialis munkas végzettsegl munkatars latta el a feladatokat.

Az étkezésben nem volt engedélyezett szakmai létszam. gy a. 3 f6 hazi gondozé-
végezte el az ebedkiszallitast, osztott munkakorben.
Ev kézben 1 f6 gondozond kézalkalmazotti jogviszonya megsziint, koltézés miatt
helyette 1 f6 szocialis munkatars szintén 4 éraban torténd foglalkoztatasa, betanitasa
kezd6dott el, (jogszabalyok, napi, heti, havi, idészakos teenddk, téritesi dij
szabalyainak, HACCP, felvételi dokumentacid, peénzlgyi feladatok, normativa
szamolas ismertetése) és 1 f6 nyugdijas gondozond 4 6raban torténd alkalmazasara

kerdilt sor.

Targyi feltételek,

Intézménylinkben a targyi feltételek folyamatos Ujitdsan munkalkodtunk, hogy
kornyezetiinket praktikussa, széppé, komfortossa varazsoljuk.

2023-ban feltjitasra kerlllt adomanyoknak k&szonhetbéen a nappali helyiség, U
szényeggel és Uldgarnitaraval. A Varos Onkormanyzatnak kdszénhetden a tarsalgd
helyiségiinkbe egy Uj nagyképernybs okos televizid kerllt elhelyezésre az ellatottak

nagy orémere.
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Pénziigyi nehézségek:

Nagy terhet ré az intézmény koltségvetésére a fenntartasaval kapcsolatos kéziizemi
koltségek, mikodési kiadasok koltségei, a gépkocsi javitdsanak kiadasai, az
Uzemanyag jelentés emelkedése és egyéb koltségek.

Ellendrzések

2023 évben nem volt ellenérzés az intézménylnkben.

A PSZI dolgozdinak tarsadalmi tevékenysége:

- Majusi rendezvényen virsli és teaf6zés,

- Szovjet emlékmii kdrnyékének takaritasa,

- Varosi TESZEDD programon részvétel

- A varosi Adventi programon tea és zsiros kenyér készitése és kiosztasa
- A szUreti rendezvényen kozrem(ikodés

- Motoros Télap6 felvonulason teafézés,

Kiilsé kapcsolataink:

A PSZI Iddsellatas Szakmai egységének dolgozdi j6 és folyamatos kapcsolatot
apolnak Polgardi Varos Polgarmesteri Hivatalaval, kiemelten a Szocidlis és Pénziigyi
osztaly dolgozoéival, a Haziorvosi szolgalattal, a Fehér Galamb Gyogyszertarral, az
Eszterlanc Napkéziotthonos Ovodaval, a Széchenyi Istvan Altalanos Iskolaval a
Reformatus Lelkésszel, a Nyugdijas Klubbal, a Varosi Konyvtarral, a Févarosi ldések

Apolé-gondozo Otthonaval és a Renddrséggel.

Az |dGsellatas 2023 évi beszamoldjanak elkészitésében Repmann Ildiké a PSZ|

Idésellatas Szakmai Eqységének vezetbje vett részt,
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L. rész Csaladsegités és Gyermekjoléti Szolgaltatas a telepiilésen

Polgardi varos kozigazgatasi tertletén a csaladsegitd és gyermekjoléti szolgaltatas a

Polgardi Szocialis Intézmény Szakmai Egységében kerllt ellatasra.
Személyi feltételek

A szakmai feladatok ellatasara a vezetd és a csaladsegiték is felséfokl szociglis
szakmai végzettséggel rendelkeznek, igy jelenleg minden szakmai dolgozé
végzettsége megfelel a 15/1998.(IV. 30.) NM rendelet 1. szaml mellékletében
eldirtaknak. A két csaladsegité 2023 év elsé felében 6 6ras munkarendben dolgozott
2023. szeptembertél az egyik 8 6raban, a masik munkatarsunk osztott munkaidében;
4 6raban az id6sellatasban |, 4 6raban a csalad- és gyermekjoléti szolgaltatasban
keriilt foglalkoztatasra.

A szakmai munkat végzd dolgozok szamara a heti munkaiddkeretének legaldbb felét,
a munkaidd-beosztas keretében, a szocidlis segitdémunka, illetve az adatgy(ijtés

helyszinen valo elvégzéséhez biztositjuk a szakmai jogszabalyok szerint.
Az intézmény szolgaltatasai:

A szocidlis igazgatasrol és a szocialis ellatasokrol szold6 1993. évi lll. tv. alapjan

ellatott személyes gondoskodast nyjto alapellatasi feladata: csaladsegites

A gyermekek védelmérdl és a gyamugyi igazgatasrol szold 19997. évi XXXI. tv.

alapjan gyermekjoléti szolgalatatas.

A szolgaltatasra a személyes gondoskodast nyUijtd szocidlis intézmények szakmai
feladatairdl és mikodésik feltételeirdl szolo 1/2000. (1. 7.) SZCSM rendelet szabalyait

is alkalmazni kell.

A csaladsegités és gyermekjoléti szolgaltatas a feladatait tajékoztatas nyujtasaval,
szocidlis segitdmunkaval, ezen beltl a személyes gondoskodast nyujté szocialis

intézmények szakmai feladatairdl és mukodésuk feltételeirdl szolo 1/2000. (1. 7.)
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SZCSM rendelet 2. § /) pont/b) alpontja szerinti esetkezeléssel, valamint mas

személy, illetve szervezet altal nydjtott szolgaltatasok, ellatasok kozvetitésével latja el.

A gyermekjoléti szolgaltatas feladataita 15/1998 . NM rendelet szerint végezziik, de
munkankat 2016 éta az EMMI altal kibocsatott Protokollok, Szakmai Ajanlasok és

Modszertani Gtmutatok is szabalyozzak.

Az intézményben dolgoz6 szakemberek munkajukat a Szocialis Szakmai Szovetség
altal az etikai szabalyokat meghatarozé6  Szocialis Munka Etikai Kodexe szerint
vegzik.

Az ellatott célcsoport jellemzéi:

A varos lakossaga 6908 f6
Ebbél a 0-18 éves korosztaly: 1240 6

A teleplilésen €16 gyermekek jellemzéen a helyi oktatasi-nevelési intézményekbe
jarnak.
Az ellatottak kére:

e Polgardi telepllésen él6 teljes lakossag,

e Kkrizishelyzetben lév6 személyek és csaladok,

e szociadlisan hatranyos helyzetl, segitséget igénylé személyek, csaladok,

e szocialisan hatranyos helyzet(i gyermekek,

o testi-, lelki-, értelmi-, érzelmi fejlédéstikben veszélyeztetett gyermekek,
fiatalkoruak és azok csaladja,

e valsaghelyzetben lév6 varandés anyak.

e szenvedélybetegek és csaladjaik

e parkapcsolati problémaval kiizd6 szl6k

e iskolabol, 6vodabdl rendszeresen hianyzé gyermekek

s szUl6i kapcsolattartasi problémakkal érintett gyermekek csaladjai
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Az ellatottak problémainak tipusai:

Az elmult években megfigyelheté tendencia az igazolatlanul hianyz6 gyermekek
szamanak csokkenése a rendszerben, az iskolaztatasi tamogatas felfiiggesztesének
bevezetését latszik igazolni. Az igazolatian hianyzasok oka jellemzden

magatartasprobléma.

Az utébbi években a  problémak tipusaban is valtozasokat figyelhettink meg,
jellemzéen kevesebb az iskolai igazolatlan hianyzas, de magasabb a pszichés- és
magatartasi problémas gyermekek szama, fokozott agressziés magatartasformak
megjelenése. Ismét talalkoztunk onkarositd tevékenységekkel a gyermeknel, a
kamaszoknal Gjp6l a ‘"vagdalas" és az egyéb suicid magatartasformak
megnyilvanulasa jelentkezik. Emelkedett évek 6ta azoknak a gyerekek szama s,

ahol tanulasi és képességzavarokat tapasztalunk.

A legtobb idét és munkat igényli szolgalatunktdl a szulok kozotti kapcsolati probléma
miatti gyermek veszélyeztetés. Nagyon nehéz a gyermek érdekében jo tanacsokat

adni, ha a két szi1l6 nem egységes a gyermekik nevelésének kérdéseiben.

Néhany csaladnal a konfliktusos szllék szétvalasuk utan is folytatjak azokat a
jatszmakat, amelyben a ,gyermekeik felligyeleti jogan” a masik fél vagy annak U]

csaladja életében tovabbra is konfliktust generalnak.

A szildk munkanélkiliségének novekedése  2023-ban, sem volt jelentésen

érzékelhetd probléma a teleptlésen.

A kabitészer problémat nem tapasztaltunk az elmult évben

A korabbi évekhez képest tapasztalhatd, hogy a csalad- és gyermekjoléti szolgalat
altal gondozott / veszélyeztetett csaladokban jellemz&bb az alacsonyabb

gyermekszam, és magasabb az iskolai vegzettseg.
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Jelzérendszer telepiilésre vonatkozé jelzéseinek alakulasa:

Jelzést kild6 2019 |2020 | 2021 2022 | 2023
Iskolak 31 21 17 21 34
egyéb szemeélyes - - 2 -

gondoskodast nyuijto

szolgaltato

Mas gyermekjoléti | 4 - - 5
szolgalat/kdzpont

Ovoda 8 1 1 1
Rendérseg 10 6 5 6 22
Alapitvany/ egyhaz | - 1 - 1
Gyamhivatal - 10 1 10

/hatésag

Aldozatseglt szolgalat - - 1

Védondi szolgalat | 10 11 1 11 2
Ped. szolgalat 2 - -

Gyermekorvos/orvos 2 1 14 1 3
Kérhaz/ ell. szolg.

Ugyeészség - - 2 -

Lakossagi jelzés 4 4 5 4 14
Osszesen 71 55 49 55 80

10
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A jelzések tartalma:

- Iskolak: igazolatlan hianyzas, magatartasi és nevelési problémak, pszichés
problémak, onkarositas

- Védo6néi szolgalat: csaladi konfliktus, elhanyagolas, elégtelen lakaskorilmények,
valsaghelyzetben Iév6 varandos

- Renddrség: csaladi konfliktus, blincselekmény, elhanyagolas

- Allampolgar: elhanyagolas, kapcsolati konfliktus

- Kérhaz, orvos: mentalis problémak, dnkarositas

Problémak a jelzésekkel kapcsolatban:

o Az iskolai jelzések esetén sokszor mar csak a magas hianyzast jelzik a
prevencié kimarad és 50 6ra esetén mar hatosagi intézkedés sziikséges!

e Nagyon sok levél tévesen érkezik a jelzérendszer tagjainak- és még nekink
sincs!- nagyon gyakran kell tovabbitani levelet illetékesség hidnyaban mas
csalad-, és gyermekjoléti szolgalatnak vagy kézpohtnak, és visszairni a
jelzéstevének az illetékességrol.

e Agyamhivatali eljaras LASSU

o Allanddan vandorlé csaladok problémai...

e Lakcim nélkili gyerekek problémai, fiktiv lakcimek

e 16 évet betdltodtt, nem tankoteles iskolaba nem jar6é gyerekek megoldatlan
helyzete akik munkat még nem tudnak vallalni.

e To6bb bantalmazasi tgyben is érkezett hozzank jelzés. Bantalmazasok vagy
annak gyan(ja esetében a rendérség felé a bejelentést minden esetben
megtettik.

e A csaladi konfliktusok esetén a Jegyz6 felé is mint csaladvédelmi
koordinacioért felelds szerv felé kuldtink értesitést. .

e Bantalmazas esetén akinek tudomasara jut a veszélyeztetés, annak
kételessége megtenni a rendérség felé a be / feljelentést, de a jelzdrendszer
minden esetben elészér hozzank jelez és nekiink kell a rendérségtdl kérni a

sziikséges intézkedést.

11
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PorcAnD

Polgardiban nyilvantartott veszélyeztetett gyermekek szama és a problémak
tipusa szerint:

Veszélyeztetés f6 oka 2019 (2020 2021 2022 2023
szerint

Nyilvantartott 100 |88 72 80 105
veszélyeztetett

kiskortiak szama :

Kérnyezeti fécsoport: 46 50 54 54 61
Magatartasi fécsoport: |7 12 9 19 15
Egészségi féGcsoport 19 12 9 1 6

(a gyermekre

vonatkozéan)

Anyagi fécsoport : 28 14 - 6 23

12
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A szakmai tevékenységiink adatai:

lgénybevétel |0-2 [3-5 |6- |14- |18- [25- |35- |50- |62- |Ossze- |Csalad

modjal/életkor 12 |17 24 34 |49 61 sen: szam:

Egyiittmiiko-
dési meg-

i ) 4 |10 |29 |20 |3 3 35 12 1 117 35
allapodas

alapjan

Nem

egyuttmiko-
dési meg- 1 114 (23 |21 |8 |21 |59 |28 |29 |204 133
allapodas

alapjan

Osszesen: 5 |24 |52 (41 11 24 |94 |40 |30 | 321 168

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat egyik legfontosabb feladata a telepllésen az
észlel6 és jelzérendszer mikodtetése. Ez 1998 6ta kialakult a varosban. A rendszer
mikédik, a szereplék személyében mar tobbszor volt valtozas de megallapithato,

hogy az észlel6 és jelzérendszer jol mikodik és hatékonyan.

2023 évben hat alkalommal szerveztiink szakmako6zi megheszélést, a jelzérendszer

tagjai és a témahoz kapcsolédéan meghivottak vettek részt.

Az intézkedési tervben megjeldlt témaktol volt eltérés, mert az éppen aktualis

kérdésekre is igyekeztlink megoldast keresni.

13
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A Jelzérendszeri szakmakézi megbeszélések idépontjai és témai:

1. 2023 . januar 31. Téma: Az éves konferencia szempontjainak attekintése,
adategyeztetés

2. 2023. marcius 21. Téma: A jegyz6 gyamhatosagi feladatok attekintése ( Dr.
Turbucz Marietta)

3.2023. janius 6. Téma: Az éves Intézkedési terv ismertetése

4.2023. oktdber 3. Téma: 2023/2024 tanév elsé honapjanak tapasztalatai, a
problémak feltérképezése

5.2023. november 7. Téma: Kommunikaci6 a segitd szakmaban

6. 2023. december 5. Téma: A Polgardi Eszterlanc Ovoda és Bolcséde
tevékenysége az (] intézményben és az (f szervezeti formaban
Intézmeénylatogatas

2023-ben megvaldsult:

14

e Az Intézkedési Tervet marcius 31-ig elkészitettiik

o Esetkonferenciat az érintett csaladdal és a vele dolgozo6 szakemberekkel 3
alkalommal tartottunk

e Gyamhatosagi targyalason védelembevétel/ védelembevétel felulvizsgalata
miatt 5 alkalommal vettiink részt

e Hatosagifelkerésre:4 alkalommal készitettiink kérnyezettanulmanyt

e Csaladon beluli blincselekmény miatt 1 alkalommal vettiink részt rendérségi
kihallgatason. A Székesfehérvari Gyermekjoléti Kézpont Specialis
szolgaltatasait esetben kezdeményeztuk(2 =1 felnétt, 1 gyermek-
pszicholégus, 1 csaladkonzultacio)

e ' Jelz8rendszeri megbeszélést 6 alkalommal tartottunk

e Ruhaosztast és Karacsonyi ajandékozast szerveztiink

e Avarosi programok keretében a gyermeknapon arcfestést biztositottunk a
gyerekeknek

s A gyermekjogi képviseld segitéségét idén nem kértuk

Ideiglenes intézkedést kdzvetlentil nem kezdeményeztiink a gyamhivatalnal
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¢ Ajegyz6 felé hozzatartozoi eré6szak miatt 5 csalad tigyében tettiink
bejelentést.

¢ Minden bantalmazas gyanuja esetén a rendérség felé is tettiink
bejelentest.

¢ Fves Szakmai Tanacskozas:

2023. februar 21-én tartottuk meg Polgardiban az Eves Szakmai Gyermekvédelmi

Tanacskozast az a jelzérendszer minden teriiletérél  érkezett szakemberek
kepviseletével.

A tanacskozas célja a telepllés a szocidlis és gyermekvédelmi helyzetének
bemutatasa fejlesztési iranyainak meghatarozasa, valamint a helyi koz6sség, illetve a
dontéshozok érzékenyitése. A konferencia teret enged az egymastdl toérténd
tanulasnak és az eszlel6 és jelzérendszer tagjainak eltéré szakmai megkozelitéseinek
megismerésére, egységes allaspontok kialakitasara ezen keresztil eréforrasok
maximalizalasara. A jelz6rendszeri tagok éves értékelésének bekérésére, melyben

Osszegezték a szakterllletikdn felmerilt problémakat, tendenciakat.

Az intézmeny vezetbje a csalad- és gyermekjoléti szolgalat munkajanak, valamint a
jelz8rendszer tagjainak beszamoldjat a beérkezett dokumentumok és tapasztalatok

elemzésével plenaris Glés formajaban ismertette a résztvevokkel.

A tanacskozason részt vett Nyikos Laszlé Polgardi Varos Polgarmestere és Kontds
Zoltan alpolgarmester Ur is. A jelzérendszer tagjai koziil a Polgardi Védéndi
Szolgalat védondi, az Eszterlanc Ovoda és Bolcséde és a Széchenyi Istvan
Altalanos Iskola vezet6i és a gyermekvédelmi feladatokat ellatdé munkatarsai vettek
részt. A Polgardi Rend6rdrsét Szabd Ferenc a Korzeti megbizottak csoportvezetdje,
a Polgardi Polgarmesteri Hivatalt az lgazgatasi Osztalyvezettje a Ferencziné
Vincellér Renata és Vigh-Mohl Diana szocidlis Ggyintéz8, az Alba Bastya Csalad- és
Kozpontotot vezetdje Patkainé Szmulai Rita — aki a konferencia egyik el8addja is
volt- és munkatarsai képviselték, valamint a PSZ| intézmény dolgozdi hazigazdaként

vettek részt . Fejér Megyei Kormanyhivatal Hatosagi Osztaly Igazsaglgyi Osztaly
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2oL AR

Partfogé Felugyeldje Nagy Edit személyesen nem tudott részt venni a konferencian
de irasbeli beszamolot kuldott a teleptilésen végzett munkajardl.

Problémaként szinte minden jelzérendszeri beszamoléban megjelent a gyakori
éretlen tipusa sziiléi magatartds, a motivalatlansag a gyermekek és szulék
szempontjabol is. Er6sodik az agressziv magatartasformak megjelenése is, ez lehet
énmaguk és méasok felé iranyuld is. Kevés mindségi idd jut a gyerekekre és sajnos
egyre tobb esetben mar a kicsi gyerekek is telefon vagy tablet fuggék. A csaladokban
jellemz6 a boldogsag keresés minden &aron, elszemélytelenedtek a kapcsolatok,
fontosabb a személytelen kézdsségi online tér mint egy beszélgetés.

Nincs minéségi egydtt toltott id6 a csaladokban és alapvet6 viselkedési szabalyokat
sem tanitjak meg a sziilék a gyermekeknek.

Az elmult éveben egyre erésebben latszd probléma a gyerekek beszédfejlédésének
elmaradésa. Az utdbbi években tapasztalt masik probléma, ami szintén nem segiti el6
a gyermekek egészséges személyiségfejlédését, az un. mindent megengedd, a
gyereket éjjel-nappal kiszolgalé sziil6i attitiid térhéditasa. Ebbél kifolyodlag egyre
tébb a magatartaszavarral kiizdé gyermek. Remélhetéleg ez a nevelési stilus nem
valik szignifikanssa. A gyermekeknek szlikségik van az életkoruknak megfeleld
szabélyok felallitasara és azok kovetkezetes betartasara, mert ezek adjak meg a
biztonsagérzetet szamukra.

A jelzérendszer minden tagja jonak tartja a jelz6rendszer miikédését. A tagok

kozott folyamatos, hatékony és konstruktiv az egyiittmiikodés.

Tovabbképzések: Kozari Erika intézményvezeté 2023. majus honapban a Nemzeti
Adb és Vamhivatal Képzési Intézetében torvényi kotelezettségének eleget téve
teljesitette az ABPE-tovabbképzés II.- Allamhaztartasi Szamvitel- koltségvetési

szervek vezetdi és gazdasagi vezetdi részére ciml képzést.
Egylittm{ikddés az Alba Bastya Csalad- és Gyermekjoléti Kézponttal:

A 15/1998. NM rendelet 22.§. alapjan :
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,» @ csalad és gyermekjoléti kozpont ajaras tertiletén mikodé csalad- és gyermekjoléti
szolgalat feladatinak szakmai tamogatasa érdekében
a.) havi rendszerességgel esetmegbeszélést tart a szolgaltatok szamara és
sziikség szerint konzultaciét biztosit”
A szakmakozi tanacskozasainkon részt vett az esetmenedzser az iskolai segitd és
jelzérendszeri koordinator
P Aszolgalathoz érkezett jelzésekrél és azok alapjan megtett intézkedésekrd! heti
rendszerességgel jelentést készitettiink a Csalad- és Gyermekjoléti
Kdézpontnak
P A Kozpont esetmenedzserével heti tébb alkalommal személyes
konzultaciot, kozd6s csaladlatogatasokat folytatunk, igény szerint
intézménylinkben helyet biztositunk a csaladokkal esetmegbeszélésekre.
B A kbdzpont specialis szolgaltatasait az Ugyfeleink szamara kozvetitjik:
pszichologiai konzultacid, csaladkonzultacio, mediacioé stb.
B Probléma: a Kézpontba bejutas anyagi terhet jelent a csaladok szamara.
A Kozpont vezetbivel, a jarasi jelzérendszeri tanacsadoval és az esetmenedzserrel is

az egyUttm(kodésink j6 és konstruktiv!

Irattar: A2019-ben a Human kdzszolgaltatasok fejlesztése Polgardi térsegében nevi
EFOP-1.5.2-16. 2017-00009 azonositdé szamon futd palyazatanak keretében
alkalmazott munkatars elvégezte 1998 6ta felgyllemlett iratanyag irattarozasat és

évenkénti listazasat tovabba egyéb adminisztracios munkaban is segitett.
A személyes anyagok, iratok az Onkormanyzat Bocskai utcai épliletében az eldirasok

szerint zart helyiségben kerilltek elhelyezésre.

Ellenérzés: 2023 évben a csalad-, és gyermekjoleti szolgalatnal ellenbrzés nem volt
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Szabadidé tevékenységek szervezése vagy részvétel:

A Varosi Gyermeknapon, Mikulasrendezvényeken az intézmény dolgozéi arcfestéssel
és egyéb tevékenységgel vettek részt a program sikeres lebonyolitdsban . A varos

Unnepi-, és egyéb rendezvényeken a munkatarsaink jelenlétikkel mikodtek kdzre.

A PSZI a nyar folyaman minden csttortskén Szines Szunet cimmel nyari
programsorozatot szervezett gyermekek részére. A rendezvény az intézmény udvaran
kerlilt megvalositasra, kreativ és kézmlives foglalkozasokat jelentett. Juliusban egy
gyalogos kirandulast is szerveztiink Fllére, ahol a M(ivelddési Hazban filmvetitést és
meseelbadast is megtekinthettiink, majd a falusi Tajhazat és a Mese Szoborparkot
néztlk meg a gyermekekkel és csaladtagjaikkal. A Szines Szinet programsorozat

nyari sikerén fellelkesedve az idén is tervezziik a programok folytatasat.
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A szocialis és gyermekjoléti alapellatast a Polgardi varosaban egy magasan
szakképzett empatikus és j6 problémamegoldé tulajdonsagokkal rendelkezé

szakembergarda biztositja.

Polgardi, 2024. apr. 25.

PN 1
Kozari EritkaProq 2 ¢

intézményvezet6
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