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Polgardi Véaros Onkorményzat Képvisel-testiilete a Batthyany Gyula Miivel6dési
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1. Rdéwvid dsszefoglalo:

A Konyvtar altalanos gy(ijtokort, nyilvanos konyvtar. A kényvtér hasznéléi kore a
varos és a kornyezd teleptilések lakosaibél tevdik tssze.

Célja az, hogy minél igényesebb és szélesebb korti szolgéltatdsokat nytjtson, vagyis a
min&ség biztositisa.

Konyvtar a felhasznalok igényeit kielégits dokumentumok rendezett gytijteménye.

A dokumentumokat tartalmi és formai médon vannak feltérva, igy elérhetévé és
visszakereshet6vé vélik a felhasznal6k szamara.

2021. évben terveket és elképzeiéseket Covid-19 vildgjarvany erételjesen atalakitotta és mas

fontossagi sorrendet 4llitott fel a feladatok kozott.

2021 tavaszan a jarvany miatti bezarés alatt, csak Ggy mint 2020-ban rendszeres
foglalkozéasok, kényvtari o6rak, kidllitasok helyett, az olvasdk elérésére kellett a
hangstlyt fektetni. A virus folyamatos jelenléte miatt a kényvtarhasznalati szokasok
megvaltoztak. Igy az interneten, telefon, e-mail, plakatok segitségével kaptak
téjékoztatast az olvasck, latogatok a konyvtdri dokumentumok, szolgaltatdsok
elérhetéségének lehetbségeirdl. 2021. aprilis 30-ig a konyvtar szolgaltatésai a bejarati
ajtén kiviilre tevédott, amolyan ,kiiszobon kolesénzés” modjan. Az ilyenfajta
kolesonzés nem kis terhet rétt a konyvtarosokra. 2021. méjusatol rendez6dott vissza
a konyvtar mindennapi élete, a szokésos medrébe.

2021 évi fejlesztése a konyvtarnak: 2 darab légkondicionalé berendezés kertilt
beszerzésre és telepitésre, illetve a régi nyomtaté kertilt lecserélésre egy modern,

szines multifunkciondlis gép alakjaban.

2. Stratégiai célok

A Kényvtarban egy £6 alkalmazott van. A létszam miatt sem Stratégiai tervvel, sem

Cselekvési tervvel nem kell rendelkeznie.
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3. Szervezet:

A Konyvtarban 2021. évben az alkalmazottak szama, egy £6 maradt tovabbra is, ami
a stabil miikodéshez és alkalmanként foglalkozésok, egyéb konyvtariprogramok
megtartésahoz volt elegend6. A szokésos évi szabadsag kiadasat, csak a konyvtar
bezarasaval volt lehet6ség megoldani. Egy konyvtarban szertedgazo
munkafolyamatok vannak, amibdl a szolgéltatés, csak azoknak a végeredménye.
Ha csak a dokumentumokat nézziik:

v’ vésarlasa,
allomanyba vétele
feldolgozasa,
szolgéltatdsa
raktéri rendje
vissza soroldsa.

hézhoz szallitasa

AN N N N N NN

tisztan tartdsa

v’ Esetenként pedig a javitasa.
Ezen feliil is szamtalan adminisztrativ, tisztdntartas, fertStlenités és egyéb feladatok
vannak egykonyvtarban.

A pandémiés helyzetre tekintettel, az tires konyvtarosallas betvltése remélhetSleg

2022. évben realizélédik.

4. Infrastruktira:
A konyvtar infrastruktaréja, fizikai terek allapota, az elmult évben nem véltozott. Az
olvasdk altal is hasznalhat6 informatikai eszkozpark frissitése nem tortént és ennek
f6ként a kihasznélatlansag az oka. viszont beszerzésre kerilt egy 4

multifunkcionalis nyomtaté és kettd darab légkondicionél6 berendezés.
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5. Gyiijteményi informdciok:
A konyvtér a 2021. évben elfogadott koltségvetésben szerepl6 beszerzési keretét,
észszertien hasznalta fel, a dokumentum rendeléskor maximalisan figyelembe véve
az olvasok kéréseit, igényeit. A dokumentumok szamanak novekedésének
figgvényében az elavult, elhasznalédott dokumentumok selejtezésére is sor kertilt
ketts alkalommal.

A dokumentumok katalogizaldsa mind hagyoményos cédula és online katalégusban

is torténik.

6. Konyotdri szolgdltatdsok:
Helyben elérhets szolgéltatasok:

v" Fénymasolas

v/ Szkennelés

v" Nyomtatés

v" Dokumentumok helyben hasznalata

v

dokumentumok ajénlasa

Téavolrél elérhets szolgaltatdsok:
v/ online katalégus hasznélata
hosszabbitas

v

v elGjegyzés
v konyvkérés (kiszallitdsra)
v

-, - (kolesonzéshez)

rr

Kozosségi szolgaltatasok:
v’ kiallitasok
v kényvtari 6rdk (igény esetén)
v kézmiives foglalkozédsok (rendszeresen)

4 Ovodésolma1< foglalkozas (igény esetén)
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Online feliilet:
v" Facebook kényvtari oldal

v' Facebook Polgérdi torténete oldal.

2021 oktéber 1-t81 A konyvtar dsszevont intézményként, funkcional tovabbiakban.
A neve: BATTHYANY GYULA MUVELODESI HAZ ES KONYVTAR

Cime: 8154 Polgardi, Kossuth u. 76.

A Konyvtar telephelyként miikodik tovabb a régi cimén. (8154 Polgardi, Kossuth u.
128.)

7. Mindségirdnyitds
Hasznaldi elégedettségmérést 2021. évre terveztem, de sajnos egyéb okok miatt nem

val6sult meg. Az onértékelés egy £6 alkalmazott esetén nem életszerd.

8. PR/marketing/kommunikdcio eredményei
A marketing elengedhetetlen szegmense, hogy ismerjiik és megértsiik a
célcsoportjainkat és az 6 igényeiket is. Figyelve a felhasznalok igényeinek valtozasara
és ennek megfelel$ szolgéltatast nyujtson.
Fontos a konyvtar megjelenése honlap, Facebook,
Konyvtér képe: feliratok, rendezettség, attekinthetéség

Koényvtaros: viselkedés, megjelenés, vltozkodés, koszonés, telefonalds, panaszkezelés

9. Osszefoglald a megyei hatokdri virosi konyvtdr dltal...

10.A koronavirus-jdrviny okozta viltozasokrol
A koronavirus -jarvany okozta véltozdsok
A 2021. évben alatt tovabb folytatédott a mobil konyvtari szolgaltatds a kényvtarban,

heti egy alkalommal. A hazhoz szallitast tovdbbra is biztositottam. az id&s és vagy
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mozgasukban korldtozott olvas6ink szdmara., az ,ablakos-ajtos” kolcsonzés mellett.
Uj olvaséknak online beiratkozés lehetSsége volt biztositva ezen idészak alatt.
Pandémiés szolgaltatdsok 2021. &prilis 30-ig a kényvtarban:

> mobil konyvtari szolgaltatds (hdzhozszallits)

> ,ablakos-ajt6s” kolcsonzés (kinyvtarba belépés nélkiil)

» online beiratkozas

» késedelmi dij elengedése
Méjusban visszatértem a rendes szolgéltatdshoz. A jarvany fokozott jelenléte, az
olvaséi létszamot a konyvtarban némileg visszavetette. Nem sikertilt teljesen a

pandémia okozta kédrokat kikiisz&boIni.

A megyei jogt varosi konyvtartél (Vorosmarty Mihély konyvtar) nagyon sok
segitséget kaptak és kapnak a megye konyvtarai. Napra készen tdjékoztattak a
konyvtarakat a jarvanyiigyi helyzetrdl

Az EMMI kultaraért felelss dllamtitkarsag munkaértekezleteirsl rendszeres

tajékoztatdsban részestiltek a konyvtarak.

Kérdésekre telefonon, e-mailben révid hataridé alatt, pontos vélaszokat kaptam.

Polgérdi, 2022, 02. 22.

Krisztidn Noéra

igazgato



