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Adatkezelési tajékoztaté Polgardi Varos Onkormanyzata miikodési feltételeinek
biztositasaval 6sszefiiggd szerz6désekhez egyéb, szerz6désekhez kapcsolédd
adatkezelésekhez

Polgardi Varos Onkorményzata (tovdbbiakban: Adatkezel8) az Eurépai Parlament és Tandcs
(EU) 2016/679 szamu, a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad daramlasardl, valamint a 95/46/EK
irdnyelv hatalyon kivil helyezésér6l sz6l6 altalanos adatvédelmi rendeletével (tovabbiakban:
Altaldnos Adatvédelmi Rendelet/GDPR) 6sszhangban az aldbbi tajékoztatast adja

l. Adatkezel6

Név: Polgardi Varos Onkorményzata
Székhely: 8154 Polgardi, Batthyany u. 132.
Honlap: www.polgardi.hu

Telefonszam: +36 (22) 576-230

E-mail cim: onkormanyzat@polgardi.hu
Képvisel6: Nyikos Laszlo

Képvisels elérhet6sége: +36 (22) 576-230

. Az adatvédelmi tisztvisel6 elérhetdsége

Adatvédelmi tisztvisel§ neve: Kozinformatika Nonprofit Kft.
E-mail cim: dpo@kozinformatika.hu

levelezési cim: 1205 Budapest, Mikszath u. 69.

Telefonos elérhet&sége: +36 1 786 23 63

M. Polgardi Varos Onkormanyzata miikodési feltételeinek biztositasaval
Osszefliggd szerz6désekhez

1. Erintettek kategériai
Az Adatkezel6vel szerz6dést kots személyek.
2. Kezelt adatok célja és kére

Az adatkezelés célja az Adatkezel6 feladatainak és hataskoreinek eredményes ellatasahoz,
illetve gyakorlasahoz sziikséges forrdsok és infrastruktura biztositasa, valamint az Adatkezel6
altal elldtott kozfeladatokkal és a miikddési feltételeinek biztositasaval Osszefliggésben
szerzGdések elGkészitése és megkotése, tovabba atutaldsok nyilvantartdsa

A kezelt adatok koére A kezelt adatok célja

Erintett neve Azonositas, kapcsolattartds, szamlazas
Erintett sziiletési helye, ideje Azonosités

Erintett anyja neve Azonosités

Erintett lakcime/székhelye Azonositas, kapcsolattartds, szamlazas



mailto:dpo@kozinformatika.hu

Erintett adéazonositd jele/adészama Szamlazdashoz szikséges informacio

3. Az adatkezelés jogalapja

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pontja, az adatkezelés az Adatkezel6re ruhazott kdézhatalmi
jogositvanyok gyakorldsa keretében végzett, illetve az Adatkezel6 kozérdek( feladatainak
végrehajtasahoz sziikséges, a szamvitelrél sz6l6 2000. évi C. torvény (a tovabbiakban: Sztv.)
169. § (2) bekezdésére és az addzas rendjérdl sz6l6 2017. évi CL. torvény 77-78. §-dra.

4. A kezelt személyes adatok forrasa
Az AdatkezelSvel szerz8dést kots Erintett személy.

5. A személyes adatokhoz hozziféré személyek, a személyes adatok tovabbitasa,
cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai'

Az On adataihoz Polgdrdi Varos Onkormanyzata szerz6déssel foglalkozé munkatarsak férnek
hozza.

Adatkezel8 csak kivételes esetben és jogszabalyi kotelezettség alapjan adja at az Erintett
személyes adatait allami szervek, hatésagok - igy kilondsen birésag, ligyészség, nyomozd
hatésag és szabalysértési hatésag, Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag —
szamara.

6. A személyes adatok tarolasanak ideje

Az egyes célokhoz kapcsoldodd iratokat az Adatkezel6 a kozfeladatot ellatd szervek
iratkezelésére vonatkozd jogszabalyi kévetelmények? szerint iktatja, és az iktatott iratok
kozott a mindenkor hatalyos irattari tervben meghatarozott selejtezési iddig, illetve — ennek
hidnydban — levéltarba adasaig kezeli.

Az Adatkezel6 a szerz6désben szerepl§ személyes adatokat a targyévet kovetben szamitott 8
évig 6rzi meg a Sztv.? elBirdsai szerint, az Eurdpai Unid dltal finanszirozott esetekben a
megdbrzési id6 10 év. Ezt kovetben az Ltv. szerint levéltarba adandd iratokban foglalt adatok
és az iratkezelési rendszerben a jogszabalynal fogva kezelendd személyes adatok kivételével
az Adatkezel6 az adatot torli (iratokat selejtezi), illetve a levéltarba addassal a személyes
adatok kezelése az Adatkezel6nél megsziinik.

7. Az adatszolgdltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei

1 A cimzett fogalmat 14sd: GDPR 4. cikk 9. pontja.

2 A Kkoziratokrol, a kozlevéltarakrdl és a maganlevéltari anyag védelmérdl szdolé 1995. évi LXVI. torvény (a
tovabbiakban: Ltv.), illetve a kozfeladatot ellaté szervek iratkezelésének altalanos kovetelményeirél sz6l6 335/2005.
(XIL. 29.) Korm. rendelet.

3 A szamvitelrdl sz616 2000. évi C. térvény



A személyes adatok szolgdltatdsa jogszabdlyon, illetve szerzédéses kotelezettségen (is)
alapul. Az érintett azon adatainak megaddsa, amelyeket jogi kotelezettség, vagy az
Adatkezel6vel |étrejové szerz6dés el6készitése és teljesitése alapjan kezel, a szerz6dés
létrejotte, illetve a szerz6déshdl szarmazd egyes kotelezettségek teljesitése szempontjabol
kotelez6. A szikséges adatok megadasa nélkil Adatkezel6 nem képes a szerz6déssel
Osszefliggésben vallalt vagy jogszabalyban elGirt kotelezettségének teljesitésére, és ez ahhoz
vezethet, hogy a szerz6dést nem tudjuk megkdotni, illetve teljesiteni.

8. Automatizalt dontéshozatal (tovabba profilalkotas)

Az adatkezelés soran automatizalt dontéshozatalra, ideértve a profilalkotast is, nem kerdil
sor.

Iv. Polgardi Varos Onkormanyzata altal kotott szerz6dések mellékletét képezd
atlathatdsagi nyilatkozatban megadott személyes adatok kezelése

1. Erintettek kategoridi

Az allamhaztartasrol sz6l6 2011. évi CXCV. torvény (Aht.) 41. § (6) bekezdése alapjan a nem
kothetd olyan jogi személlyel, jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezettel érvényesen
visszterhes szerz6dés, illetve létrejott ilyen szerz6dés alapjan nem teljesithetd kifizetés,
amely szervezet nem mindGsiil atlathato szervezetnek.

A kotelezettségvallald koltségvetési szerv az atlathatdsag ellenGrzése céljabdl jogosult az
atlathatdsaggal kapcsolatos, Aht. 55. § -dban meghatarozott adatokat kezelni.

Az Aht. 55. § - 4ban meghatdrozott adatok kezelése érdekében — az 4llamhdztartasrol szolé
torvény végrehajtsardl szolé 368/2011. (XI1.31.) Korm.rendelet (Avr.) 50. § - d&ban
foglaltakra is tekintettel — a szerz6déses partner nyilatkozattevSé altal a nyilatkozatban
megjelolt tényleges tulajdonosok, civil szervezetek vagy viztarsulatok esetében vezeté
tisztvisel6k.

2. Az adatkezelés célja és a kezelt adatok kore
Az allamhaztartasrél szélé6 2011. évi CXCV. toérvény (Aht.) 41. § (6) bekezdése alapjan a

kotelezettségvallald koltségvetési szerv az atlathatdsag ellen6rzése céljabdl jogosult az
atlathatosaggal kapcsolatos, Aht. 55. § -dban meghatarozott adatokat kezelni.

A tényleges tulajdonos neve Az atlathatdsag ellenGrzése
A tényleges tulajdonos sziiletési helye, ideje Az atlathatdsag ellenbrzése
A tényleges tulajdonos anyja neve Az atlathatdsag ellen6rzése
Tulajdoni hanyad Az atlathatodsag ellenGrzése
Befolyas és szavazati jog mértéke Az atlathatodsag ellenGrzése
Civil szervezet/viztarsulat vezetd Az atlathatdsag ellenGrzése
tisztségvisel6jének neve




Civil szervezet/viztarsulat vezetd Az atlathatdsag ellenGrzése
tisztségvisel6jének anyja neve

Civil szervezet/viztarsulat vezetd Az atlathatdsag ellenGrzése

tisztségvisel6jének sziiletési hely, ideje

3. Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pontjan alapul, az Adatkezel6re ruhdzott
kozhatalmi jogositvanyok gyakorlasa keretében végzett, vagy kozérdekl feladatainak
végrehajtasa érdekében sziikséges.

4. A kezelt személyes adatok forrasa

Az Adatkezel6vel visszterhes szerz6dést kot6 jogi személy, jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet.

5. A személyes adatokhoz hozzifér6 személyek, a személyes adatok tovabbitasa,
cimzettjei, illetve a cimzettek kategoériai*

Az On adataihoz a Polgardi Varos Onkormanyzata szerz6déssel foglalkozé munkatarsai
férnek hozza.

Adatkezel6 csak kivételes esetben és jogszabalyi kdtelezettség alapjan adja at az Erintett
személyes adatait allami szervek, hatdsagok - igy kilonosen birésag, Ggyészség, nyomozd
hatdsag és szabalysértési hatdsag, Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag —
szamara.

6. A személyes adatok tarolasanak ideje

Az egyes célokhoz kapcsoldodd iratokat az Adatkezel6 a kozfeladatot ellatd szervek
iratkezelésére vonatkozd jogszabalyi kovetelmények® szerint iktatja, és az iktatott iratok
kozott a mindenkor hatalyos irattari tervben meghatérozott selejtezési iddig, illetve — ennek
hianyaban — levéltarba adasaig kezeli.

Az Adatkezel§ az ajanlatokban szerepld személyes adatokat 8 évig 6rzi meg a Szvt.® elirdsai
szerint. Ezt kovetéen az Ltv. szerint levéltdrba adandd iratokban foglalt adatok és az
iratkezelési rendszerben a jogszabalynal fogva kezelend§ személyes adatok kivételével az
Adatkezel6 az adatot torli (iratokat selejtezi), illetve a levéltarba adassal a személyes adatok
kezelése az Adatkezel6nél megsziinik.

4 A cimzett fogalmat lasd: GDPR 4. cikk 9. pontja.

5 A Kkoziratokrol, a kozlevéltarakrdl és a maganlevéltari anyag védelmérdl szolé 1995. évi LXVI. torvény (a
tovabbiakban: Ltv.), illetve a kozfeladatot ellaté szervek iratkezelésének altalanos kovetelményeirél sz6l6 335/2005.
(XIL. 29.) Korm. rendelet.

6 A szamvitelrdl sz616 2000. évi C. térvény




7. Automatizalt dontéshozatal (tovabba profilalkotas)
Az adatkezelés soran automatizalt dontéshozatalra, ideértve a profilalkotdst is, nem kerdil
sor.
V. Polgardi Varos Onkorméanyzata 4&ltal kotott szerz6désekben megjeldlt
kapcsolattarték adatainak kezelése

1. Erintettek kategoriai

Az Adatkezel6 altal kotott szerz6désekben a partnerszerz6déses fél dltal megadott
szerzGdéses kapcsolattartok.

2. Az adatkezelés célja és kezelt adatok koére
Az adatkezelés célja szerz6désbdl eredd kapcsolattartds, a szerz6dés teljesitésének
elésegitése

Kapcsolattartd neve azonositds, kapcsolattartds
biztositdsara

Kapcsolattarto telefonszama kapcsolattartds biztositasara

Kapcsolattartd e-mail cime kapcsolattartds biztositasara

3. Az adatkezelés jogalapja

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja alapjan az adatkezelés az adatkezel6 jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges.

Adatkezel6 jogos érdeke: Adatkezel6 partnereivel torténd folyamatos kapcsolattartds
biztositasa, a szerz6dések megkotése, majd teljesitése soran.

Adatkezel6 az érdekmérlegelést elvégezte, melyet Adatkezel6 az érintett kérésére a
rendelkezésére bocsat.

4. A kezelt személyes adatok forrasa

Az Adatkezel6 szerz6déses partnere.

Y4

5. A személyes adatokhoz hozzafér6 személyek, a személyes adatok tovabbitasa,
cimzettjei, illetve a cimzettek kategériai’

Az On adataihoz Polgardi Varos Onkormanyzata szerz8déssel foglalkozé munkatarsak férnek.

7 A cimzett fogalmat lasd: GDPR 4. cikk 9. pontja.
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Adatkezel8 csak kivételes esetben és jogszabalyi kotelezettség alapjan adja &t az Erintett
személyes adatait allami szervek, hatdsdgok - igy kilondsen birésag, Ggyészség, nyomozd
hatdsdg és szabdlysértési hatdsag, Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag —
szamara.

6. A személyes adatok tarolasanak ideje

Az egyes célokhoz kapcsoldodd iratokat az Adatkezel6 a kozfeladatot ellatd szervek
iratkezelésére vonatkozd jogszabalyi kévetelmények® szerint iktatja, és az iktatott iratok
kozott a mindenkor hatalyos irattari tervben meghatarozott selejtezési idGig, illetve — ennek
hidnyaban — levéltarba adasdig kezeli.

Az Adatkezel§ az ajanlatokban szereplS személyes adatokat 8 évig 6rzi meg a Szvt.° elirdsai
szerint. Ezt kovet6en az Ltv. szerint levéltarba adandd iratokban foglalt adatok és az
iratkezelési rendszerben a jogszabalynal fogva kezelend6 személyes adatok kivételével az
Adatkezel6 az adatot torli (iratokat selejtezi), illetve a levéltarba adassal a személyes adatok
kezelése az Adatkezel6nél megszinik.

7. Automatizalt dontéshozatal (tovabba profilalkotas)

Az adatkezelés soran automatizalt dontéshozatalra, ideértve a profilalkotast is, nem kerdl
sor.

VL. Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai

1. Erintett tdjékoztatdshoz vald joga

A jelen Adatvédelmi tdjékoztatdval biztositja az Adatkezel6 a tdjékoztatast adatkezelési
tevékenységrdl.

2. Hozzdférés joga:

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6t6l visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kovetkez6 informacidkhoz hozzaférést
kapjon:

o adatkezeld altal kezelt, adatokrdl, az érintett személyes adatok kategoériairdl,

e ha az adatokat nem az érintettdl gyljtotték, a forrdsukra vonatkozé minden
elérhetd informacid

e az adatkezelés céljardl, jogalapjarol

8 A Kkoziratokrol, a kozlevéltarakrol és a maganlevéltari anyag védelmérdl szdolé 1995. évi LXVI. torvény (a
tovabbiakban: Ltv.), illetve a kozfeladatot ellaté szervek iratkezelésének altalanos kovetelményeir6l szo6l6 335/2005.
(XIL. 29.) Korm. rendelet.

9 A szamvitelrdl sz616 2000. évi C. térvény
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e adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen id6tartam meghatdrozasanak szempontjai;

e azon cimzettek vagy cimzettek kategéridi, akikkel, illetve amelyekkel a személyes
adatokat kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kilondsen a harmadik orszagbeli
cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket;

e az érintett azon jogdrdl, hogy kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozé
személyes adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozdsat, és
tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen,

e afellgyeleti hatésdghoz cimzett panasz benyujtasanak jogardl,

e automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legaldbb
ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozé érthetd
informacidk, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelent8séggel bir, és az érintettre
nézve milyen varhato kdvetkezményekkel jar.

Az Erintett kérésére az Adatkezel§ az adatkezelés targyat képezé személyes adatok
masolatat az Erintett rendelkezésére bocsatja elsé alkalommal dijmentesen.

Az Erintett altal kért tovabbi masolatokért az adatkezel6 az adminisztrativ koltségeken
alapuld, dijat szamithat fel.

Az adatbiztonsagi kovetelmények teljeslilése és az érintett jogainak védelme érdekében az

/////

személyazonossaganak egyezésérél, ennek érdekében a tajékoztatas, az adatokba térténd
betekintés, illetve azokrél masolat kiadasa is az érintett személyének azonositdsahoz kotott.

3. Helyesbitéshez vald jog

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat.

4. Torléshez valo jog

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil torolje
az Erintettre vonatkozé személyes adatokat, amennyiben a jogszabalyban régzitett indokok
valamelyike fennall.

5. Az adatkezelés korldtozdasdhoz valo jog

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az AdatkezelS korldtozza az adatkezelést, ha az

alabbiak valamelyike teljesiil:

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagdt, ez esetben a korlatozds arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az adatkezel6 ellenérizze a
személyes adatok pontossagat;



b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznaldsanak korlatozasat;

c) az adatkezel6nek mdr nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
érintett igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy

d) az érintett a GDPR 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott az adatkezelés ellen; ez
esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kerdil,
hogy az adatkezelS jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival
szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ald esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak
az Erintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mds természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az
Uni¢, illetve valamely tagdllam fontos kdzérdekébdl lehet kezelni.

6. Atiltakozdshoz vald jog

Az Erintett személy sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl béarmikor tiltakozhat az
adatkezelés ellen, ha allaspontja szerint az Adatkezel6 a személyes adatadt a jelen
adatkezelési tdjékoztatéban megjelolt céllal 6sszefliggésben nem megfelel6en kezelné.
Ebben az esetben az Adatkezel6nek kell igazolnia, hogy a személyes adat kezelését olyan
kényszerité erejli jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

7. Erintett adathordozhatdsdghoz vald joga:

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozd, az On 4&ltal az Adatkezel§ rendelkezésére
bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatd formatumban
megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy madsik adatkezel6nek
tovabbitsa anélkil, hogy ezt akadalyoznd az az adatkezelS, amelynek a személyes adatokat a
rendelkezésére bocsatotta, ha:

e az adatkezelés hozzdajaruldson, vagy szerz6désen alapul; és
e az adatkezelés automatizalt médon torténik.

On jogosult arra, hogy kérje a személyes adatok adatkezel6k kdzotti kdzvetlen tovabbitdsat.

VII. Az érintetti joggyakorlas altalanos szabalyai

Amennyiben a személyes adat szolgdltatdsa jogszabalyi kotelezettségen alapul, és az érintett
ennek nem tesz eleget, az — az adott eljarasi jogszabaly rendelkezéseire figyelemmel — a
kérelem visszautasitasat vagy elutasitasat eredményezheti.

Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, de legfeljebb a kérelem beérkezésétdl
szamitott egy honapon belill tajékoztatja az Erintettet kérelme nyomdan hozott
intézkedésekrdl. Szikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek
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szamat, ez a hatdrid6 tovabbi két hdnappal meghosszabbithaté. A hataridd
meghosszabbitdsarél az Adatkezel6 a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem
kézhezvételétsl szamitott egy hénapon beliil tdjékoztatja az Erintettet. Ha az Erintett
elektronikus Uton nyuljtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehet6ség szerint elektronikus
uton kell megadni, kivéve, ha az Erintett azt masként kéri.
Az Adatkezel6 az Erintett részére a tajékoztatdst és intézkedést dijmentesen biztositja. Ha az
Erintett kérelme egyértelm(ien megalapozatlan vagy — kiiléndsen ismétlédé jellege miatt —
tulzd, az Adatkezeld, figyelemmel a kért informacid vagy tdjékoztatds nyujtasaval vagy a kért
intézkedés meghozataldval jaré adminisztrativ koltségekre:

a) észszer( 6sszegl dijat szamithat fel, vagy

b) megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.
A kérelem egyértelm(ien megalapozatlan vagy tulzo jellegének bizonyitdsa az Adatkezel6t
terheli.
Ha az Adatkezel6nek megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyujté természetes
személy kilétével kapcsolatban, tovabbi, az Erintett személyazonossaganak megerdsitéséhez

szlikséges informacidk nyujtasat kérheti.
VIIl. Jogérvényesitési lehetGségek

Az Erintett a személyes adatai kezelésével kapcsolatban barmikor fordulhat az
Adatkezel6hoz kozvetlenlil az 1. pontban rogzitett elérhet6ségen, vagy az Adatkezel6
adatvédelmi  tisztségvisel6jéhez a (  Kozinformatika  Nonprofit  Kft.  E-mail
cim: dpo@kozinformatika.hu levelezési cim: 1205 Budapest, Mikszath u. 69.)

Az Erintettnek lehet8sége van adatainak védelme érdekében birdsaghoz fordulni. A birésag
az lgyben soron kivil jar el. A per - az érintett valasztdsa szerint — az érintett lakéhelye vagy
tartézkodasi helye, illetve az Adatkezel6 székhelye szerint illetékes Torvényszék elGtt is
megindithatd.

A lakdhelye vagy tartdzkodasi helye szerinti torvényszéket megkeresheti a
http://birosag.hu/ugyfelkapcsolati-portal/birosag-kereso oldalon.

Az Erintett a személyes adatai kezelésével kapcsolatos panasz esetén a Nemzeti Adatvédelmi
és Informacidszabadsag Hatdsaghoz is fordulhat (dr. Péterfalvi Attila a Nemzeti Adatvédelmi
és Informdacidészabadsag Hatdsdg elndke, postai cim: 1363 Budapest, Pf. 9., cim: 1055
Budapest, Falk Miksa utca 9-11., Telefon: +36 (1) 391-1400; Fax: +36 (1) 391-1410; E-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: www.naih.hu).
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